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- Guias de Transporte

Médulo B6 - Perfil: gerente - Duracion estimada: 10 minutos

Qué se logra con este médulo

Generar la guia de un despacho, seguirla hasta la entrega, y cerrarla con constancia.

El concepto

La entrega exige constancia: firma o el nombre de quien recibié. El sistema no deja cerrar una guia
sin una de las dos.

Una guia cerrada sin constancia no sirve para reclamar nada después — ni al transportista, ni al
cliente que dice que no le llegé.

El ciclo

borrador —despachar—> despachada —en transito—> en transito —entregar—> entregada
entregar (directo) 1
rechazar (con motivo) desde cualquiera de las tres

Estado Qué significa

borrador Creada, todavia no salié

despachada Sali6é del depésito

en transito En camino (opcional: se puede entregar directo desde despachada)
entregada Llegd, con constancia

rechazada Con motivo

Paso 1- Crear la guia

Operaciones - Guias - Nueva guia.
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Guias de Transporte

Kloser
K

Operaciones > Guias Q Buscar clientes, vendedores, pedidos... #K © T Nueva guia X

Sobre un pedido aprobado o facturado. Las lineas se toman del
pedido.

Guias de transporte

5 guias - despacho, transito y entrega con constancia Pedido que se despacha *

— Elija el pedido — v
N° CLIENTE TRANSPORTISTA PLACA/CHOFER DESPACHO X X
Sélo aparecen los aprobados y facturados: un pedido pendiente todavia no salié
del depésito
GUI- Comercial Don A12BC3D - Miguel
00005 Pepe, C.A. AELD LD Ortega B Transportista *
) GUI- Abasto La Transporte A12BC3D - Pedro 07 sept, 2026 — Elija el transportista — v
Gerencia logistica 00004 Esperanza, C.A. Répido, C.A. Salazar (e
araH] Placa Chofer
ercia
GUI- Automercado El Fletes del Centro B45EF6G - Pedro 07 sept. 2026
Metas y comisiones 00003 Progreso, C.A. Salazar
Operaciones
GUI- Bodegén La Transporte B45EF6G - Pedro 07 sept. 2026 Bultos Peso (kg)
00002 Pastora, C.A. Répido, C.A. Salazar pt.
GUI- Abasto El Recreo, Fletes del Centro B45EF6G - Rosa _
00001 C.A. Delgado Notas para el chofer

Integraciones

Administr:

Cancelar Crear guia

El alta de una guia

Pedido que se despacha Obligatorio. S6lo aparecen aprobados y facturados
Transportista Obligatorio. Del catdlogo (médulo A2)

Placa y chofer Quién lleva

Bultos y peso Para el reporte y para el transportista

Notas para el chofer «Entregar antes de las 12; el local cierra al mediodia»

Las lineas no se piden: se toman del pedido. El sistema ya sabe qué se estd despachando. Si hace
falta un despacho parcial, eso se maneja con dos guias.

Sélo aparecen pedidos aprobados y facturados porque un pedido pendiente todavia no salié del
depésito. Si el pedido que busca no estd en la lista, reviselo en la bandeja (médulo Bl).

Paso 2 - Mover la guia
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Guias de Transporte

Gerente Ejemplo
Admin - Distribuidora Ejemplo, C.A.

K L Operaciones ~ Guias #K @© Todos los territorios @

s
. Guias de transporte
e 5 guias - despacho, transito y entrega con constancia & Csv & Excel & Actualizar
©) Supervisién
N° CLIENTE TRANSPORTISTA PLACA/CHOFER DESPACHO ESTADO ACCIONES
Inteligencia
Reportes GuI- Comercial Don Fletes del Centro A12BC3D - Miguel 07 sept. 2026 e Entregada
N 00005 Pepe, C.A. Ortega
GUI- Abasto La Transporte A12BC3D - Pedro
ok i 07 sept. 2026 Ent d.
© Gerencia logistica 00004 Esperanza, C.A. Rapido, C.A. Salazar P © Fniregads

Estructura comercial
GuL- Automercado El Fletes del Centro BASEF6G - Pedro 07 sept. 2026 Rechazar
Metas y comisiones 00003 Progreso, C.A. Salazar

Operaciones .
GUI- Bodegdn La Transporte B45EF6G - Pedro

. 07 sept. 2026 e Despachada En transito Rechazar
00002 Pastora, C.A. Répido, C.A. Salazar
I- A to El R y B45EF! R
ggml C.b:_s © ecreo Fletes del Centro De?gadﬁf 0sa — e Borrador Despachar Rechazar

O Integraciones

O Administracién

&3 Configuracion

La bandeja de guias
Los botones cambian segun el estado: Despachar, En transito, Entregar, Rechazar.

«En transito» es opcional. Si la entrega es el mismo diqg, se puede pasar de despachada a entregada
directo.

Paso 3 - Registrar la entrega

Al pulsar Entregar se pide la constancia:

Firma La imagen de la firma, si el transportista la trae
o quién recibio El nombre de la persona
Foto de la entrega Opcional

Una de las dos primeras es obligatoria. Sin eso el sistema no cierra la guia.

Qué mirar
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- Guias de Transporte

Guias en borrador de dias atrds Se creb la guia y nadie despachd

Guias en transito de mas de dos dias O el transportista no reportd, o no llegd
Guias rechazadas por transportista  Un patrén es una conversacion con ese transportista

Bultos declarados vs. devoluciones Si un transportista genera devoluciones por dano, ahi esta

Errores frecuentes

El pedido no aparece en la lista Estd pendiente o rechazado: no salié del deposito
No me deja cerrar la guia Falta la constancia: firma o nombre de quien recibi6é
No hay transportistas para elegir Carguelos primero (médulo A2)

«No se puede entregar en estado Despdchela primero

borrador»

Lo que este mdédulo NO hace

+ No imprime la guia fiscal. Lo que genera es el registro del despacho.
+ No calcula flete. El peso y los bultos son informativos.

- No avisa al transportista. La comunicacién con él es por fuera.
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